2021-03-26

Nir boken forfattades var PUL (Personuppgiftslagen) ridande lagstiftning. Ar 2018 ersattes PUL
med GDPR (Dataskyddsforordningen -General Data Protection Regulation) , varfor vi anser att en
uppdatering behover goras av kap 10.4

Foljande text ersitter forsta delen av 10.4 (sida 98 & 100 1 andra upplagan)

10.4 Kundinformation och halsodeklaration

Du maéste se till att dina kunder ldser och forstar kundinformationen samt fyller i hdlsodeklarationen
innan de fér lov att komma in i behandlingsytrymmena. Detta dr av stor vikt, eftersom kunderna kan
forstora ditt noggranna hygienarbete om de inte kanner till vad som krivs av dem under vistelsen i
studion. De saknar din utbildning, och manga forstér inte betydelsen av ett korrekt hygienténk.
Halsodeklarationen &r ocksa av vikt d& den kan belysa dolda problem, under forutsittning att
kunden svarar sanningsenligt.

Pé foljande uppslag kan du se exempel pa hur dessa dokument kan se ut. Dérefter foljer en analys
och en kort genomgang av GDPR



Halsodeklaration

Denna hélsodeklaration dr framtagen for bade din och vér sdkerhet. Genom att fylla i uppgifterna

nedan visar du att du forstar vad en tatuering innebdér, vilket ansvar du har och vilka risker som den
kan medfora. Du intygar att du har fyllt 18 ar, att du ar vid god hilsa sévil fysiskt som psykiskt och
att du dmnar ta till dig av den information som tatueraren kommer att tillhandahalla bade vad géller
eftervardsamt av kundinformationen om vistelsen i studion. Ett negativt svar pa nagon av de

nedanstdende frdgorna innebdr inte automatiskt att vi kommer vigra dig mdjligheterna att bli

tatuerad. Vi far i sa fall diskutera ditt svar och om det omdjligor ingreppet eller om det gér bra att
genomfora tatueringen dnda.

Ja/ |Nej/
Yes |No
1 |Jag ir fullt frisk/
I declare that I am healthy
2 |Jag intygar att jag inte lider av nigon blodsjukdom/
I declare that I do not suffer from any blood disease
3 |Jag intygar att jag inte lider av nigon hudsjukdom eller hudinfektion/
I declare that I do not suffer from any skin disease or infection
4 |Jag intygar att jag inte har nigra kiinda allergier eller 6verkinsligheter/
I declare that I have no known allergies or hypersensitivity
5 |Jag intygar att jag inte dr gravid eller ammar/
I declare that I am not pregnant nor do I breastfeed
6 |Jag iar myndig (18 ar )/
I declare that I am of legal age (18 years)
7 | Jag har list och forstatt skotselraden/
I have read and understood the aftercare instructions
8 |Jag godkinner motiv och placering pa kroppen/
I approve of motif and placement on my body
9 |Jag har itit under de senaste 3 timmarna/
I have eaten something during the last 3 hours
10 |Jag ér utvilad/
I am well rested
11 |Jag intygar att jag inte dr paverkad av alkohol, droger eller tyngre mediciner
I declare that I am not under influence of alcohol, drugs or powerful medicine
12 |Jag ir tatuerad sedan tidigare/
I have been tattooed before
13 | Jag ir medveten om att tatueringar ir ett permanent ingrepp och har tiinkt igenom mitt beslut/
I am aware that a tattoo is permanent and I have thought through my decision.
14 | Jag limnar samtycke till att dessa uppgifter sparas/
I consent to the saving of this information
15 | Jag lamnar samtycke till fotografering och publicering av tatueringen/
I consent to the photography and publication of the tattoo




Namn/ Valt pronomen/

Name Choosen pronoun | (ej obligatoriskt/non mandatory)
Telefon/ E-post/
Telephone (ej obligatoriskt/non mandatory) Mail: (ej obligatoriskt/non mandatory)
Adress
(ej obligatoriskt/non mandatory)
Personnummer | A y/ Msinad/ Dag/
D.O.B Year Month Day
Jag ger samtycke till att min adress kan anvindas for utskick/ Ja/ Nej/
I consent that my adress may be used for mailing information or offers Yes No
Jag ger samtycke till att min E-post kan anvéindas for utskick/ Ja/ Nej/
I consent that my mail may be used for mailing information or offers Yes No

Hirmed intygas att jag har list igenom och forstatt ovanstiende uppgifter samt svarat
sanningsenligt pa friagorna.

I hereby declare that I have read through and understood the above information and answered the
questions truthfully.

Datum / Date Ort / City Underskrift av klient / Clients Signature

Genomgang av fragorna

Det ar viktigt att forstd den egna fragestillningen och kunna tolka svaren. Néar du skapar ett
frageformulir skall du stélla dig sjdlv fragorna;

Vad vill jag veta?

Varfor vill jag veta det?

Hur anvinder jag svaret?

I varat exempelformulér har vi medvetet stéllt frigorna sé att normen for alla svar bor resultera i ett
”Ja”. Detta for att snabbt kunna se avvikelser som kan behova atgird. Du kan skapa ett eget
frageformuldr som dr mer anpassat for just din verksamhet.

Vi kommer nedan gé igenom hur vi resonerar kring vart exempelformular.

1 Jag ér fullt frisk:

Har har vi mgjligheten att fa reda pé klientens allméntillstind. En mild forkylning behdver kanske
inte vara skdl att neka klienten, men déremot att pdminna densamme om att kdnna efter och
podngtera att allméntillstindet kan paverka ldkningen. Har kan ocksé diverse andra ékommor
komma till tals, sdsom diabetes och liknande. Ha alltid en plan for vanliga &kommor och utbilda dig
till att forstd hur de paverkar. Kom dock alltid ihag att du &r tatuerare, inte likare. Vid osdkerhet bor
klienten alltid konsultera sin lékare.



2 Jag intygar att jag inte lider av nigon blodsjukdom:

Hir kan diverse &kommor som HIV, Hepatit C, Hemofili etc. uppmérksammas. Viktigt &r att d&ven
hir ha en plan. Vissa blodsjukdomar anses inte som smittorisk och nekande av en klient kan vara
fall for diskriminering. I viss fall kan tatuering bokas vid ett tillfdlle som 4r s& lugnt som mojligt for
att eliminera risk pa grund av stressig miljo. (riskbeddmning) Vissa kraver korrekt medicinering och
kan da borga for ldmpliga foljdfragor.

3 Jag intygar att jag inte lider av ndgon hudsjukdom eller hudinfektion:

Har kan dkommor sdsom MRSA, Psoriasis, Eksem, Acne etc. uppmérksammas. Vid MRSA avrads
du bestdmt frin att behandla klienten. Men dven hér 4r kunskap och plan det viktiga. I stort samma
beskrivning som vid fraga 2

4 Jag intygar att jag inte har niagra kiinda allergier eller éverkinsligheter:

Hir kan du komma att fa resultat pa allt fran laktosintolerans, gluten-, bistick- nickelallergi och
vidare. Om du har en bra oversikt 6ver dina produkter sa ar detta sdllan ett problem. Detta &r ocksa
en bra fraga for att uppna god kommunikation med klienten. De vill svara sanningsenligt och kan ta
upp helt irrelevanta overkinsligheter. Var n6jd med deras drlighet och vilja att kommunicera och
anvind den till din fordel. Vidare kan detta vara en vildigt virdefull uppgift om framtida problem
uppstar. Om klienten har manga 6verkéinsligheter och féar en reaktion i tatueringen flera ar efter
ingreppet kan din journal hjélpa till att utrdna var i problemet ligger (sparbarhet)

5 Jag intygar att jag inte ir gravid eller ammar:

Branschen avrider frén att utfora tatuering pa gravida personer. Vi bor inte utsitta en gravid kropp
for extra stress eller for en onddig infektionsrisk. Vidare avrades tatuering vid amning. Det finns lite
eller ingen forskning pa hur ingreppet kan paverka brostmjolken och ddrmed barnet. Men primért
vill vi undvika en onddig infektionsrisk. Det anses inte som livsnddvandigt med en tatuering sa
ingreppet bor fa vinta. Ocksa ldkemedelsverket avrdder gravida och ammande frén att tatuera sig.
Som gravid har man ett fordndrat immunforsvar och tatuering innebér en infektionsrisk.

6 Jag dr myndig (18 ar)

Rekommendationen dr att personen som skall tatueras dr myndig, vilket 1 Sverige ar 18 ar. Att utfora
ingreppet pd omyndig med mélsmans medgivande dppnar upp for en etisk och juridisk sndrskog.
Om du dr medlem 1 SRT éar det ett krav enligt stadgorna att du har en 18 ars gréns. Virt att notera ar
att en person som anviander falsk legitimation och har fyllt i kontraktet tydligt begatt
urkundsforfalskning vilket du kan ha nytta av i en eventuell juridisk situation.

7 Jag har list och forstatt skotselriaden

Du ar forpliktigad att se till att din klient tagit till sig skotselraden for eftervard. Genom denna fréga
tillser du dels att klienten forstatt vikten av dessa. Den kan ocksé agera som en pdminnelse till dig
sjalv. For ovrigt om eftervard och skotselrad se kap 10.9

8 Jag godkinner motiv och placering pa kroppen

Sannolikt har klienten inte fatt stencilen placerad vid ifyllande av formuliret. Det dr da okej att lata

klienten avvakta med att kryssa frigan tills placeringen &r gjord. Pévisar vikten och intresset av
motivet och agerar pdminnelse om klientens egna ansvar. Motverkar risken av fragestéllningar av



typen, ”Den ser inte ut som motivet jag ville” ha eller ”Den sitter snett”. Klienten har ett intresse
och ett ansvar 1 sina motiv och det tydliggors med fragestillningen.

9 Jag har atit under de senaste 3 timmarna

Om svaret ar nekande hér dr det lampligt att skicka ivig klienten att kopa nagot att &ta.
Undersokningar visar att svimningsfrekvensen minskar radikalt vid denna typ av frigestillning. En
bra tidpunkt att tillse att klienten har lite lattare snacks och dryck med sig.

10 Jag ér utvilad

En vl utvilad kropp ar 1 bittre form att tackla den energiatgdng och smérta som f6ljer med ett
tatueringsingrepp. Ett nekande behdver inte vara skl att avstd tatuering, men kan verka upplysande
for klienten infor framtida tatueringar.

11 Jag intygar att jag inte 4r paverkad av alkohol, droger eller tyngre mediciner

Vi vill att klienten har kontroll 6ver sig sjdlv varfor vi forordnar ett ingrepp nér klienten &r nykter.
Detta ger dig ocksd rent for ryggen. Du kan inte fordomas for ndgot du avsvurit dig ifrdn. Manga
lakemedel paverkar tatueringsingrepp genom att vara exempelvis blodfértunnande. Ha kunskap om
de vanligaste och konsultera expertis om det som ligger utanfor ditt vetande.

12 Jag ir tatuerad sedan tidigare

Detta &r mer eller mindre en kontrollfrdga. Om klienten &r tatuerad sedan tidigare sa vet du att dom
vet vad dom haller pd med. Om inte ar det hdr signalen till dig att forklara hela rutinen for att halla
nere klientens nervositet och minimera risken for framtida missforstind. Kom ihédg hur stor
nervositeten kan vara infor ditt fOrsta tatueringsingrepp och nyttja det till din fordel

13 Jag ir medveten om att tatueringar ar ett permanent ingrepp och har tinkt igenom mitt
beslut

Ytterligare en ansvarspaminnelse. Vil pa plats gar tatueringen inte flytta eller angra. Oavsett vad
partners, fordldrar eller arbetsgivare tycker. Klientens val ar i stort oaterkalleligt.

14 Jag limnar samtycke till att dessa uppgifter sparas

Enligt GDPR ér det obligatoriskt med vilinformerat och tydligt samtycke till lagrande av uppgifter.
Vidare dr det av vikt att det finns en sparbarhet i vira ingrepp. Om klienten inte vill ge sitt samtycke
kan du inte heller uppbringa sparbarhet vid komplikation. Uppgifter om élder och dvriga samtycken
gér ocksé forlorade. Séledes miste du 6verviga om du vill genomfora ingreppet di en storre
rattsosdkerhet for dig foljer med bristen pé sparbarhet.

15 Jag lamnar samtycke till fotografering och publicering av tatueringen

Viéra fotografier ar reklam for vart arbete. De flesta klienter vet om detta men det behdver inte
betyda att de dr bekvdma med att synas pé sociala medier eller i din portfolio. Denna fraga klargor
tydligt om sé dr fallet sé slipper du missforstdnd senare. Lampligt kan ocksé vara att hér frdga om
de vill bli taggade i eventuell bild.

Observera att avvikelser pa fraga 1, 2 och 3 kvalificerar for ”sérskilda kategorier av
personuppgifter” och séledes riknas som extra kinsliga.



Valt pronomen

Det ér idag inte helt ovanligt att folk véljer andra pronomen dn de normativa. Den hér rutan kan ses
som en artighet mot dem och kan underlédtta kommunikationen med klienten.

Jag ger samtycke till att min adress kan anvindas for utskick
Jag ger samtycke till att min E-post kan anvindas for utskick

Utskick kan vara ett bra sétt att marknadsfora kampanjer, event eller erbjudanden. Eller for att bara
onska God Jul och dirigenom paminna om er existens. For att fi anvinda klientens uppgifter pa
detta sdtt krivs ett tydligt samtycke. Det kan vara pé sin plats att podngtera att uppgifterna ér for
verksamheten och inte kommer Gverlatas till tredje part.

Pé ditt eget formulér kan du givetvis lagga till frdgor som du tycker tillfor eller underlattar ditt
arbete. Vissa vill kanske ldta klienten vélja bland veganska eller koshergodkénda farger och
produkter. Andra kan vilja sékerstélla upphovsratten pa sina alster eller ansvarsfrihet vid fargstank
pé kldder. Du anvédnder exemplet ovan efter eget huvud och gor den version som passar din studio.

10.4.1 GDPR och lagring av uppgifter.

Vad dr GDPR och hur piverkar det oss?

GDPR eller Dataskyddsforordningen -General Data Protection Regulation, &r en lagstiftning om
lagring av personuppgifter som tradde i kraft 2018. Den paverkar all foretagsamhet. Lagens centrala
punkt dr medborgarens integritet. Individen dger sina uppgifter. I det stora hela paverkas fraimst
digital lagring och en kund kan begéra utdrag ur sitt register om ett sdidant finns. Kunden kan ocksé
begéra att uppgifter raderas. I vart fall krdvs ocksa en sparbarhet, fraimst i form av ovan ndmnda
hélsodeklarationer. Det ar viktigt att du har koll pd hur dessa hanteras och forvaras. Om du héller
dig med ett digitalt register ar det viktigt att l4sa pa vad som kravs av dig. Tillférordnad myndighet
ar Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), (tidigare Datainspektionen).

Hur léinge far vi, och hur liéinge méaste vi spara uppgifter?

Detta &r lite otydligt. Vi har ett krav pa sparbarhet men far inte spara uppgifterna langre an
nddviandigt. Véra ingrepp dr permanenta och eventuella besvér kan framtrada forst ménga r 1
framtiden. Tolkningsmaéssigt talar allt for att vi far spara dem i ménga r om kunden ldmnat
samtycke.

Vad riknas som personuppgifter?

Definitionen dr varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person (nedan
kallad en registrerad), varvid en identifierbar fysisk person dr en person som direkt eller indirekt
kan identifieras sdrskilt med hdnvisning till en identifierare som ett namn, ett
identifikationsnummer, en lokaliseringsuppgift eller onlineidentifikatorer eller en eller flera faktorer
som dr specifika for den fysiska personens fysiska, fysiologiska, genetiska, psykiska, ekonomiska,
kulturella eller sociala identitet.

Som exempel kan ndmnas e-postadress, mobilnummer eller bilregistreringsnummer om det kan
forknippas med en nu levande fysisk person. Men det kan ocksé vara exempelvis ett fotografi dér
personen pa bilden gér att kénna igen.



Om kunden ger sitt samtycke, vad ir skillnaden gentemot personuppgiftslagen (PUL)?

Samtycket ska vara uttryckligt, vilinformerat, frivilligt och dokumenterat. Tidigare har
underforstadda samtycken godtagits.

Vad ir sarskilda kategorier av personuppgifter i GDPR?

Det dr vissa uppgifter som typiskt sett ar kédnsliga personuppgifter och som bara far behandlas med
samtycke fran den registrerade eller enligt vissa i GDPR upprdknade undantag.

De sérskilda kategorierna av personuppgifter ar:

* ras eller etniskt ursprung

* politiska asikter

* religios eller filosofisk dvertygelse
* medlemskap i fackférening

» sexualliv eller sexuella ldggning

* uppgifter om hilsa

» genetiska & biometriska uppgifter

Personnummer &r inte en sirskild kategori av personuppgifter enligt GDPR. Men ditt foretag far
bara behandla personnummer utan samtycke om det krdvs for en séker identifiering, klart motiverat
med hinsyn till &ndamalet med behandlingen eller ndgot annat beaktansvart skil. Detta enligt
svensk kompletterande lagstiftning.

E-postkorrespondens

GDPR paverkar ocksa din e-postkorrespondens. En kund kan nér som helst begéra att all er
korrespondens raderas. Som ett led i att GDPR sékra din verksamhet kan du infoga en forklaring i
din signatur. Exempelvis:

”Du kan som kund begéra att denna korrespondens raderas.
Det dr da viktigt att veta att det kan paverka framtida interaktioner och spéarbarhet om sa sker.”

Fargjournal

Den sammanstillning av farger som skall erhallas av kund efter ingrepp faller pa kundens ansvar att
forvalta. Det ar viktigt att patala detta da ansvaret for sparbarhet séledes ligger hos kunden. Se i
Ovrigt kap 16.
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